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Durch die weltweite Vernetzung und Digitalisierung steigen die 02

Business

Anforderungen auch in lhrer Branche standig weiter an can do

Anforderungen

Gesundheit, Pflege und Sozialwesen Herausforderungen

Hoher administrativer Aufwand fur
Telekommunikation, wenig IT-
Fachpersonal, hohe Abhangigkeit von
externen Dienstleistern

Unkomplizierte Selbstadministration
— und problemloses Monitoring, ein:e
persdnliche:r Ansprechpartner:in

Sensible Daten werden immer
interessanter hinsichtlich Diebstahl und o Rechtskonforme Absicherung

Missbrauch; steigende kundensensibler Daten und Systeme
Datenschutzanforderungen

Hohe Fluktuation von Mitarbeiter:innen Bedarf nach Flexibilitat bei
sowie zeitlich befristet eingestellte #—= Ausstattungen von zeitlich befristet
Mitarbeiter:innen eingestellten Mitarbeiter:innen

Die Integration von Technologie in die Gesundheitsversorgung bringt | Steigender Arbeitskraftemangel fuhrt Arbeitsplatze konnten durch

sowohl Chancen als auch Herausforderunaen mit sich Zzu einem immer starker umkampften  —® zusatzliche Anreize attraktiver gestaltet

.. . .g e e e Arbeitsmarkt werden

Dazu gehéren Datenschutz und Sicherheitsfragen, die Einfiihrung

elektronischer Patientenakten, die Nutzung von Kl und maschinellem

Lernen fur Diagnose und Behandlung sowie die Implementierung von i i i _

Eine Telefénica Marke



ANFORDERUNGEN O
Die meisten Geschaftskund:innen wunschen sich mehr 2

Business

als Erreichbarkeit und schnelles Internet S
)b/

Mir als Geschéftskunde ist
wichtig, dass sich jemand um
mich kiimmert.

(@) 45 1 Mio. Mobilfunkanschliisse'

Meine Kunden schétzen
besonders, dass die
Rufnummern bleiben.

I] Hohes

O I] Kundenwachstum

g Hoher Vertrags-
kundenbestand

Q Bester Kundenservice

Fur meine Digitalisierung ist es
wichtig, dass ich nicht jedes Mal
den Provider wechseln muss. «

co““ect SZInstitut & L
SEHR GUT [ ke 88 BESTE
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Inklusivleistung

International

(L L

Blue L
60 GB

O,

Business
can do

Unlimited Max

Voice/SMS Flat

Voice/SMS Flat

Voice/SMS Flat

Voice/SMS Flat

Sicherheit

Datenvolumen EU

Datenvolumen EU &To
Int. EU

Datenvolumen EU &To
Int. EU

Datenvolumen EU &To
Int. EU

Eine Telefénica Marke

Webguard inkl.

Webguard inkl.

Webguard inkl.

Webguard inkl.

6,00 €

(70 % ABVP Special, inkl. bis zu 12
Monate Altanbieter Ablose &
kostenlose
Rufnummernmitnahme)

9,00 €

(70 % ABVP Special, inkl. bis zu 12
Monate Altanbieter Ablose &
kostenlose
Rufnummernmitnahme)

12,00 €

(70 % ABVP Special, inkl. bis zu 12
Monate Altanbieter Ablose &
kostenlose
Rufnummernmitnahme)

18,00 €

(70 % ABVP Special, inkl. bis zu 12
Monate Altanbieter Ablose &
kostenlose

Rufnummernmitnahme)
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O, Webguard BO-Z

cando

O,

Business
can

Der O, Webguard ist eine netzbasierte
Sicherheitslosung von O, Telefonica, die
speziell fiir Geschaftskunden entwickelt
wurde. Er schiitzt mobile Endgerate
automatisch vor Cyberbedrohungen wie
Malware, Phishing, betriigerischen
Webseiten und Identitatsdiebstahl - und
das ohne zusatzliche App oder




Tarife. Services & viel |

Unser MobilfunkPortfolio bietet Innen weitaus mehr als die klassischen Tarife - profitieren Sie auch
von attraktiven Zusatzleistungen:

Schutz im O, Netz

Attraktive Bundles
vor Cyberbedrohungen

aus Handy & Tarif

Innovatives Mobilfunknetz ‘ —
,5G Plus* \ I

Sichere Anbindung von mobilen ( )
Endgeraten ans Firmennetz @ ~

Business

Inkludierte oder zubuchbare
@ Auslandsoptionen

/

7~ Mobilfunkverstarker

! fiir Indoor-Versorgung
~

|§| SIM-, Gerdte- &
Nutzer-Management

\ Selfcare-Portale &
O, Business Apps’

Hardware-Kauf & -Miete l O
J

Mobilfunk-Portfolio

Handy-Riickkauf @_) € ~

Endgeratekonfiguration, @ ) / \
-einrichtung & -verwaltung Multicard & eSIM
Einfache Wechselservices &_)) ﬁ@

Personliche:r
Ansprechpartner:in

* Wie z. B. die O, Business App, mit der Sie alle Informationen zu lhrem Mobilfunkvertrag stets im Auge behalten kdnnen.



Internet & Glasfaser (aBvp e.v. special O2

Business
can do

DSL 50 Mbit/S e 21.00€ * IPv6 & Ipv4 mit 32 festen Adressen
DSL 100 Mbit/s + 24,50€ L Bimamenatvon oh
ook 250 HbIL/S s L Kiriware (B kot
Kabel 300 Mblt/S ° 31,50€ * Dynamische IP Adressen

Kabel 500 Mbit/s . 38.50€ * 2 Sprachkanile

Kabel 1000 Mb|t/ S * 45:50€ E:g:;ligge?llsnzfai.‘llationsservice

Glasfaser 50 Mbit /s . 283,00€ - 388,00€ * Feste IPv4 Adressen fiir den Servereinsatz

NO Mh (8r Netz)“




Eine Telefénica Marke

CRM Connect - Verkniipfung von
O, Business Digital Phone mit lhren
Adressdatenbanken

Dank CRM Connect' knnen Outlook., Google- und Apple-Adressbuch-Kontakte direkt aus der Desktop

App heraus gesucht und angerufen werden. Die zusétzliche Clickto-Dial-Funktion sorgt fiir komfortables
Telefonieren direkt aus verbundenen CRM-Systemen iiber einen einfachen Rechtsklick. CRM Connect
ist bereits im O; Business Digital Phone Business Tarif enthalten. Es fallen keine Einrichtungsgebiihren
an. Sie benétigen keinen On-Premise-Server oder zusitzliche Telefonie-Hardware

Weitere CRM-Plugins? (2. B. DATEV, Zoho und viele mehr) kiinnen Sie einfach mit CRM Connect Plus
einbinden: CRM Connect Plus fiir nur 1,80 € pro Nebenstelle/Monat

Alle Informationen zu den Optionen finden Sie unter: https;//b.o2de/dpcrm

Ihre Vorteile

Erhdhung der First-Ca ate und somit Senkung der Kosten
igen Zugriff auf Kundeninformationen

Erhhung der Kundenzufriedenheit und Kundenbindung durch
schnellere Bearbeitung der Kundenanliegen

Steigerung der Unterns
durch effizientes

Kompatibel mi
Windows (32/64 bit) 8/10
Microsoft Office 2013 (32/64 bit)
Microsoft Office 2016 (32/64 bit)

Apple Address Book (macOS)
Google Contacts

v
v
v
/' Microsoft Office 365 (32/64 bit)
v
v

ital Phone / Standortvernetzun

lhre Vorteile von O, Business Digital Phone

Profitieren Sie mit der virtuellen Telefonanlas

erleichtern Sie die K

I=? Flatrateins d

und Festnetz, monatlich anpass|

Mobilfunk

Anschaffu

und Wartung;

J
% Bequem
Einfache Aktivierung von Rufnummern

und Standorten dank bedienungsfreundlicher

Oberfliche.

@ Flexibel
Zugriff von nahezu iiberall mit jedem

Gerat - einfach mobile Endgerite einbinden

und weltweit unter der Barorufnummer

erreichbar bleiben

Sicher

Betrieb in deutschen Rechenzentren,

TUV- und ISO-zertifiziert, abhor
elung. Automatische Upd
sorgen fiir eine jederzeit aktuelle Cloud

Verschliis

Telefonanlage

Mit O, Busines

Desktop App, CTI Client
oder Web-Interface

on attraki

ntaktmaglichkeiten in und zu Ihrem Unternehmen,

O, Business Digital Phone -
das Festnetz fiir unterwegs

Digital Phone bleiben Sie und Ihre Kolleginnen mit jedem Endgerét in Verbindung,
eqal ob Sie gerade am Arbeitsplatz, im Home-Office oder weltweit unterw
per Tischtelefon, Browser oder Smartphone, leiten Sie Anrufe
Die virtuelle Telefonanlage
orts- und geriteunabhéngiger Kommunikation. Profitieren Sie von einem zuverlssigen Partner, einem

attraktiven Preis und exzellentem Service.

Ihre Telefonanlage ist da, wo Sie sind.’

Q_

Business
can do

n Kommunikationsoptionen und

@ International
Firmenstandorte im Ausland

liber die internationale Festnetzrufnummer

telefonisch anbinden.

Einfach
Zentral

Verwaltung der
2ukunftsorientierten Cloud-Lésung - auch

{iber Landesgrenzen hinaus

@ Professionell
Tools wie z. B, individualisierte

gen, Sprachmeniis und Weiterleitungen

@ Kundenfreundlich
Hohe Kundenzufriedenheit dank

optimaler Erreichbarkeit von Mitarbeiterinnen

Q Serviceorientiert
W Personlicher 0, Business

Ansprechpartnerin, kompetente Beratung,

Installationsservice,

s sind. Telefonieren Sie

r oder setzen Sie Konferenzen an.

erstiitzt lhr B

ess und macht die Zusammenarbeit flexibler - dank

Smartphone App
(Android & i0S)

[[B_

VolP Telefon

(=t g\

Telefonanlage
in deutschen AnruferfEmpfanger
Rechenzentren

rg- Brauchie-Ring




Special fur Neugriindungen Oz

Business
can do

70% Rabatt auf alle Mobilfunktarife

30% Rabatt auf alle Internettarife

1x Hardware Voucher pro Vertrag ne abnangig vom Tarif

Hardware kann mit bis zu 36 Monate fur 0% finanziert werden




lhr Ansprechpartner

Eine Telefénica Marke

Marius Gelfert

B2B Account Manager

+49 157 80602355

Marius.Gelfert@telefonica.com

O,

Business
can do
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Thank you
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